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障害対応⼀覧
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アップデート内容
パスワードポリシーを強化しました

セキュリティ強化のため、パスワードに関する仕様を⾒直しました。
推測されやすいパスワードを設定できないようにし、あわせて⽂字種‧使⽤できる⽂字‧⽂字数の条件を整理し
ました。
これらが適⽤されるのはパスワードを設定‧変更するときです。すでに設定されているパスワードでのログイン
には影響しません。
推測されやすいパスワードを設定できなくなりました

以下のいずれかに該当するパスワードは、登録‧変更時にエラーとなります。本ルールはすべてのテナントに適
⽤されます。

種別 説明
よく使われるパ
スワード

password や iloveyou のように広く使われている⽂字列は使⽤できません。p@ssw0rd
のような⽂字の置き換えも、元の⽂字列と同じものとして判定します。

ユーザー情報を
含むパスワード

ログインID‧メールアドレス（@ より前）‧ユーザー名をそのまま含むパスワード
は使⽤できません。⼤⽂字⼩⽂字は区別せず、パスワードのどの位置に含まれてい
る場合も対象です。

連続した⽂字‧
繰り返し

同じ⽂字の 4 ⽂字以上の連続（aaaa）、4 ⽂字以上の連番（1234、abcd）、キー
ボードの並び（qwer、asdf）は使⽤できません。

パスワードの⽂字種の条件を変更しました
ログイン管理設定のパスワードルールにある「英数記号混在必須」を「英数混在必須」に変更しました。
記号を必須とする条件を廃⽌し、代わりに半⾓英⼤⽂字[A-Z]‧半⾓英⼩⽂字[a-z]‧半⾓数字[0-9] をすべて組み
合わせることを必須としました。

本設定を有効にしている場合、これまで設定できた abcdefg12! のような英⼤⽂字を含まないパスワード
は設定できなくなります
記号は引き続きパスワードに使⽤できます

パスワードに使⽤できる⽂字と⽂字数を統⼀しました
パスワードに使⽤できる⽂字を半⾓英数字と半⾓記号のみとし、すべての画⾯で最⼤⽂字数を 64 ⽂字に統⼀し
ました。

全⾓⽂字と半⾓スペースは使⽤できません
これまでは 64 ⽂字を超える⼊⼒が⾃動的に切り捨てられて登録される場合がありました
ログイン管理設定で指定できるパスワード最⼩⽂字数の上限を 64 ⽂字にしました
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新たに作成されるテナントのパスワードルール初期値を変更しました
新たに作成されるテナントについて、パスワードルールの初期値を変更しました。すでにご利⽤中のテナントの
設定は変更されません。

設定項⽬ 変更前 変更後
最⼩⽂字数 8 ⽂字 15 ⽂字
有効期間 60 ⽇間 無期限
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アカウントロックの⾃動解除を実装しました
ログインに⼀定回数失敗するとCATアカウントは⼀時的にロックされますが、従来は解除のために管理者がパス
ワード変更対応を⾏う必要がありました。
今後は、最終ログイン失敗から約15分後にロックは⾃動的に解除されます。
またログイン失敗時メッセージにて、アカウントロックの仕様を明記するようにしました。
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お問い合わせフォームを改善しました
お問い合わせフォームが内容の分類に応じて必要な⼊⼒項⽬を表⽰するようになり、⼊⼒例や必須項⽬も確認し
やすくなりました。

お問い合わせの分類（不具合∕質問∕要望∕その他）を選ぶと、専⽤の⼊⼒欄が表⽰されます
必須項⽬の⼊⼒状況がカウンターで表⽰されます
「記⼊例を⾒る」から記⼊例を確認できます
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障害対応⼀覧
障害ID 修正内容
TCM-3852 テスト実⾏画⾯の障害報告ポップアップを隠した状態でウィンドウサイズを変更す

ると、表⽰崩れが発⽣する問題を修正しました。
TCM-3894 ユーザーの⼀括登録でパスワードの⽂字数エラーが表⽰された際に、実際の上限と

異なる⽂字数が案内される問題を修正しました。
TCM-3894 パスワードの再設定画⾯でパスワードを未⼊⼒のまま送信すると、未⼊⼒のエラー

と⽂字種のエラーが同時に表⽰される問題を修正しました。
TCM-3895 ユーザーの⼀括登録で表⽰されるパスワードの⽂字種エラーの⽇本語が正しくない

問題を修正しました。

TCM-3897
「添付ファイルの管理」画⾯および「リンク切れ添付ファイル⼀覧」画⾯におい
て、添付ファイル数が多いプロジェクトでタイムアウトが発⽣し、画⾯が表⽰でき
ない場合がある問題を改善しました。

TCM-3925 計画単位「テスト仕様書」で⼯程‧テスト予定変更時に、意図しないダイアログ発
⽣や変更の未反映が起こる問題を修正しました。

TCM-3931, 3945 詳細進捗画⾯の各種操作で画⾯レイアウトが崩れる問題を修正しました。
TCM-3933, 4001 テスト仕様書ダウンロード時、テスト仕様書名に「①」「②」等の記号を含むファ

イルが解凍できない問題を修正しました。
TCM-3941 パスワードリセット画⾯で表⽰されるログインIDが、⼤⼩⽂字を正しく反映するよ

うに修正しました。
TCM-3941 ログインパスワードの更新に失敗した場合に、エラーメッセージが表⽰されないこ

とがある問題を修正しました。

TCM-3947
チーム設定を変更していないにもかかわらず、プロジェクト基本情報の編集後にプ
ロジェクトメンバーがプロジェクトへアクセスできなくなる不具合について、原因
調査および再発防⽌のための修正を実施しました。

TCM-3983 管理者以外のユーザーが、他のユーザーのパスワードを変更できてしまう問題を修
正しました。

TCM-3988 ユーザー登録やパスワード変更で 64 ⽂字を超えるパスワードが切り捨てられ、その
まま登録できてしまう問題を修正しました。

TCM-3988 ログイン管理設定でパスワード最⼩⽂字数に 64 を超える値を設定できてしまう問題
を修正しました。

TCM-4008 URLに⼤⽂字を含む環境で発⽣したアクセスエラーを修正しました。
TCM-4014 テスト実⾏画⾯の「実⾏結果（必要時間[分]）」列に表⽰される不要なアイコンを

⾮表⽰にしました。
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TCM-4026 LDAP認証ログインでログインIDの⼤⽂字⼩⽂字を誤っているとき、⼤⽂字⼩⽂字違
いの新規ユーザーが作成されてしまう問題を修正しました。

TCM-4026
ユーザー新規作成時、管理者がパスワードを設定して以降⼀度もパスワードを変更
していないユーザーにパスワード有効期限がカウントされない問題を修正しまし
た。

TCM-4026 パスワード変更後、変更前から別ブラウザでログインしていた場合にはログアウト
するよう修正しました。

TCM-4028 テスト実⾏画⾯で、担当者列‧メンバー列の未割当のセルをコピー＆ペーストする
とエラーになり貼り付けできない問題を修正しました。

TCM-4038 ブラウザの複数タブでグループ⼀覧を編集したとき、システムエラーが発⽣する問
題を修正しました。

TCM-4045 レポート送信情報のメールフォーマットを編集すると、メール送信前の確認表⽰UI
のレイアウトが崩れることがある問題を修正しました。

障害ID 修正内容
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